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Thüringer Unternehmen geben weiterhin 
Geld für digitale Lösungen aus und 

erleben eine stabile Geschäftslage 



ZUM ZeTT-RADAR:
Das ZeTT – Zentrum Digitale Transformation Thüringen analysiert im Auftrag des 
Bundesministeriums für Arbeit und Soziales (BMAS) und des Thüringer Ministeriums für Arbeit, 
Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie (TMASGFF) Trends im Wandel der Arbeit. 

Auf der Grundlage quartalsweise wiederholter Unternehmensbefragungen werden 
Frühindikatoren für die Entwicklung der Wirtschaft und zur Ermittlung des Beratungsbedarfes 
gewonnen. Insbesondere die Geschäftserwartungen, das Export- und Investitionsgeschehen 
sowie die Arbeits- und Personalentwicklung stehen im Fokus. 

Der ZeTT-Radar erscheint quartalsweise. Zur Methodik und Konzeption werden Informationen 
auf der Webseite www.zett-thueringen.de/zett-radar bereitgestellt. 
Dort finden sich auch die Hinweise auf die nächsten Befragungstermine sowie der Zugang zu 
detaillierteren Auswertungen. 
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Im Juli 2021 beteiligten sich erneut über 600 Thüringer Unternehmen 
an der Online-Umfrage zum ZeTT-Radar.   
Zur Teilnahme, Regional- und Branchenverteilung und zur Methodik 
stellen wir gesondert Informationen über die Webseite https://zett-
thueringen.de bereit.   

Die Analysen ergeben die folgenden Trends für die aktuelle Wirtschafts- 
und Branchen-Entwicklung.  
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Geschäftssituation 

1. Lage- und Erwartungswerte ziehen weiter nach oben,  

Lücke zum Vorkrisenniveau 
 

 

 

Verarbeitendes Gewerbe 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 49 35 64 

Q3/2020 67 44 94 

Q4/2020 84 86 83 

Q1/2021 109 102 116 

Q2/2021 126 141 113 

 



 

3 
 

 

 

Baugewebe u. Handwerk 

 Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 90 65 119 

Q3/2020 86 85 87 

Q4/2020 75 94 58 

Q1/2021 92 79 107 

Q2/2021 101 94 109 
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Dienstleistungen ohne IT 

 Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 73 59 88 

Q3/2020 67 50 85 

Q4/2020 53 53 53 

Q1/2021 80 70 91 

Q2/2021 110 108 112 
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IT-Branche 

 Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 101 83 121 

Q3/2020 89 77 102 

Q4/2020 83 73 94 

Q1/2021 114 119 108 

Q2/2021 126 128 124 
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2. Langsame Export-Stabilisierung 
 

 

 

Verarbeitendes Gewerbe 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 54 46 63 

Q3/2020 69 56 83 

Q4/2020 92 88 95 

Q1/2021 107 101 113 

Q2/2021 103 107 100 

 

 

 

 

 

 

 



 

7 
 

3. Teilweise Existenzgefährdung vor allem für Tourismus 

und Gastgewerbe 
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Investitionsdynamik 

4. Überwiegende Positiventwicklung bei betrieblichen 

Investitionen 
 

 

 

Verarbeitendes Gewerbe 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 63 62 65 

Q3/2020 67 54 81 

Q4/2020 82 72 92 

Q1/2021 99 93 105 

Q2/2021 109 109 110 
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Bau- u. Handwerk 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 80 81 80 

Q3/2020 77 82 72 

Q4/2020 75 79 71 

Q1/2021 86 89 82 

Q2/2021 103 105 100 
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Dienstleistungen ohne IT 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 79 74 84 

Q3/2020 61 60 62 

Q4/2020 64 67 60 

Q1/2021 87 78 97 

Q2/2021 92 91 93 
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IT-Branche 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 86 77 95 

Q3/2020 89 86 91 

Q4/2020 81 75 86 

Q1/2021 99 97 100 

Q2/2021 112 109 116 
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5. Hohes Niveau bei Digital-Investitionen 
 

 

 

Verarbeitendes Gewerbe 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 120 122 117 

Q3/2020 115 118 112 

Q4/2020 128 138 117 

Q1/2021 118 124 112 

Q2/2021 121 127 116 
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Bau- u. Handwerk 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 125 133 117 

Q3/2020 112 119 106 

Q4/2020 118 117 118 

Q1/2021 121 127 115 

Q2/2021 125 135 117 
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Dienstleistungen ohne IT 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 138 140 135 

Q3/2020 126 132 120 

Q4/2020 122 124 119 

Q1/2021 125 127 124 

Q2/2021 131 141 122 
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IT-Branche 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 134 132 136 

Q3/2020 123 126 120 

Q4/2020 127 131 122 

Q1/2021 118 128 109 

Q2/2021 130 131 128 
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Beschäftigung und Kurzarbeit 

6. Viel zu tun: Anstieg beim Arbeitsumfang 
 

 

 

 

Verarbeitendes Gewerbe 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 55 42 69 

Q3/2020 74 58 93 

Q4/2020 90 80 101 

Q1/2021 108 98 118 

Q2/2021 120 128 113 
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Bau- u. Handwerk 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 79 57 104 

Q3/2020 67 58 77 

Q4/2020 72 84 60 

Q1/2021 91 77 107 

Q2/2021 107 104 110 
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Dienstleistungen ohne IT 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 86 71 102 

Q3/2020 77 69 85 

Q4/2020 66 67 65 

Q1/2021 87 75 100 

Q2/2021 117 119 114 
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IT-Branche 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 100 81 121 

Q3/2020 104 89 120 

Q4/2020 107 97 118 

Q1/2021 109 116 103 

Q2/2021 115 111 120 
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7. Beschäftigungsentwicklung durchwachsen, Erwartungen 

sind optimistischer 
 

 

 

Verarbeitendes Gewerbe 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 82 87 78 

Q3/2020 87 85 89 

Q4/2020 101 94 108 

Q1/2021 100 94 107 

Q2/2021 108 104 112 
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Bau- u. Handwerk 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 97 94 100 

Q3/2020 102 102 102 

Q4/2020 96 94 99 

Q1/2021 93 90 96 

Q2/2021 96 89 104 
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Dienstleistungen ohne IT 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 94 92 96 

Q3/2020 92 92 92 

Q4/2020 86 87 85 

Q1/2021 88 80 98 

Q2/2021 96 92 100 
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IT-Branche 

  Trend Lage Erwartung 

Q2/2020 105 102 107 

Q3/2020 106 95 116 

Q4/2020 110 110 110 

Q1/2021 114 113 116 

Q2/2021 116 106 126 
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8. Bedeutung der Kurzarbeit lässt nach, aber nicht überall 
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Berechnung der ZeTT-Trendwerte 
 

Die Trend-Linie verbindet Indexwerte, die sich aus den Lage- und 

Erwartungswerten in unterschiedlichen Bereichen der 

Geschäftstätigkeit (allgemeine Geschäftssituation, Export, 

Investitionen, digitale Investitionen, Arbeitsvolumen, Beschäftigung) 

errechnen. Die Lagewerte drücken die Salden von Positiv- und 

Negativeinschätzungen der befragten Unternehmen im Vergleich des 

gleichen Quartals des letzten Jahres aus, währenddessen 

Erwartungswerte die Prognose für das nächste Quartal anzeigen. Durch 

eine Berechnungsformel werden Indexwerte zwischen 0 und 200 

erzeugt, wobei ein Wert über 100 anzeigt, dass die Einschätzungen 

überwiegend positiv sind, unter 100 sind sie mehrheitlich negativ und 

bei 100 gleichen sie sich aus. 

Bei Fragen richten Sie bitte an: forschung@zett-thueringen.de 
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Arbeit und Leben
Thüringen
DGB/VHS

Das Projekt „ZeTT–Zentrum Digitale Transformation Thüringen“ wird im Rahmen 
der Förderrichtlinie „Zukunftszentren – Unterstützung von KMU, Beschäftigten 
und Selbständigen bei der Entwicklung und Umsetzung innovativer Gestaltungs-
ansätze zur Bewältigung der digitalen Transformation“ durch das Bundesministe-
rium für Arbeit und Soziales und den Europäischen Sozialfonds gefördert. Weiterer Förderer:

ZeTT – Zentrum 
Digitale Transformation
Thüringen

Ziegelmühlenweg 1 | 07743 Jena 
+ 49 (0)3641-945529
forschung@zett-thueringen.de
www.zett-thueringen.de
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