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1. Einleitung

Im Januar 2021 beteiligten sich uber 600 Unternehmen an der Online-Umfrage zum
ZeTT-Radar. In der Analyse zeigten sich die nachfolgenden Trends fur die Wirtschafts-
und Branchen-Entwicklung Thuringens.

Wie wir die Trendwerte bestimmen und welche Aussagekraft die Daten haben,

erfahren Sie in unserem Methodenbericht, der unter dem folgenden Link zum Download
bereitsteht: www.zett-thueringen.de/zett-radar

2. Geschaftssituation und Existenzfrage

2.1. Positivtrend im ersten Quartal 2021 nur fiir das verarbeitende Gewerbe

2.1.1. Geschdftssituation

ZeTT-Radar: Verbesserung der Geschaftssituation im
verarbeitenden Gewerbe, aber eingetriibte Aussicht
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Die Bewertung der Geschéftssituation fallt im verarbeitenden Gewerbe zwiespiltig aus. Einerseits ist die Lageeinschatzung
immer noch deutlich schlechter im Vergleich zum vierten Quartal 2019, allerdings verbessert sie sich gegentber dem Frihjahr
und Sommer 2020 erheblich. Der Aufwartstrend ist unverkennbar, auch wenn die Erwartungswerte fiir das erste Quartal 2021
eine neue Eintriibung ankdiindigen.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Verarbeitendes Gewerbe

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 49 35 64
Q3/2020 67 44 94
Q4/2020 84 86 83




ZeTT-Radar: Pessimistische Erwartungen kennzeichnen die
Geschaftssituation im Baugewerbe

(mit Handwerk)
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Im Baugewerbe und Handwerk ziehen die stark riickldufigen Erwartungswerte die ZeTT-Trend-Linie mit sich, auch ein Ausdruck
der branchentypischen saisonalen Auftragsriickgénge. Die pessimistische Erwartung pragt die Einschétzung der
Geschaftssituation insgesamt, obwohl die Geschaftsslage sich seit dem Corona-Schock kontinuierlich verbessert hat.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Baugewebe u. Handwerk

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 90 65 119
Q3/2020 86 85 87
Q4/2020 75 94 58




ZeTT-Radar: Geschaftssituation bei Dienstleistern stiirzt tiefer in
die Krise

(Dienstleistungssektor ohne IT-Branche)
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Der Trend in der Dienstleistungsbranche weist auf krisenhafte Entwicklungen hin. Die Verdnderung der Geschéftslage vom
dritten auf das vierte Quartal 2020 fallt nur gering aus, verharrt aber auf niedrigem Niveau. Der Geschéftssituationstrend sinkt
insgesamt vor allem aufgrund eines lUberdurchschnittlich geringen Vertrauens auf eine Verbesserung im ersten Quartal 2021.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiringen - Quelle: ZeTT 01/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Dienstleistungen ohne IT

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 3 59 88
Q3/2020 67 50 85
Q4/2020 53 53 53




ZeTT-Radar: Thiiringer IT-Branche signalisiert Verschlechterung
der Geschaftssituation
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Die Uberdurchschnittlich groBe Hoffnung der Thiringer IT-Unternehmer vom Friihjahr wird zum Jahresende zuriickgenommen.
Die Geschaftslage verschlechtert sich ebenfalls, was insgesamt einen Abwaéhrtstrend im IT-Sektor festigt. Der Erwartungswert
bleibt weiterhin tiber dem Lagewert.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

IT-Branche
Trend Lage Erwartung
Q2/2020 101 83 121
Q3/2020 89 77 102
Q4/2020 83 73 94




2.1.2. Exporte im verarbeitenden Gewerbe

ZeTT-Radar: Exportsituation im verarbeitenden Gewerbe
verbessert sich langsam
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Der Export-Trend im verarbeitenden Gewerbe bleibt mit 92 Indexpunkten nur knapp unter der 100er Marke. Dies deutet zwar
auf eine immer noch eingetriibte Situation am Ende des Jahres hin, verweist aber zugleich auf eine deutliche Verbesserung fur
den Aulenhandel seit dem ersten Corona-Schock im Friihjahr 2020.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Verarbeitendes Gewerbe

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 54 46 63
Q3/2020 69 56 83
Q4/2020 92 88 95




2.2. Existenzgefahrdung fiir viele Dienstleistungsunternehmen

Brancheniibergreifende Existenzsorgen
Existenzgefadhrdung im Januar 2021

Bia M teilweise P nein
Hotel-, Gastgewerbe, Tourismus

50% 29% 21%
Dienstleistungen ohne Gastgewerbe und IT

14% 31% 55%

Verarbeitendes Gewerbe

11% 18% 71%
IT-Branche
7% 33% 60%

Baugewerbe, Handwerk
6% 26% 68%

Zum Befragungszeitpunkt Januar 2027 sehen sich lberdurchschnittlich viele Unternehmen im Hotel- und Gastgewerbe sowie
im Tourismus mit Existenzfragen konfrontiert. Aber auch in anderen Dienstleistungsbetrieben wird eine héhere Gefdhrdung
angezeigt. Im verarbeitenden Gewerbe und in den Bereichen Bau und Handwerk werden Existenzgefdhrdungen derzeit
tberwiegend verneint. Das gilt zwar auch fiir die IT-Branche, hier besteht aber durchaus auch eine gewisse Unsicherheit.

Chart: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Source: ZeTT-Radar 1/2021 - Created with Datawrapper



3. Investitionsdynamik

3.1. Zuriickhaltendes Investitionsklima, Digital-Invest deutlich dynamischer

3.1.1. Investitionen

ZeTT-Radar: Verarbeitendes Gewerbe stellt eine Erholung des
Investitionsklimas in Aussicht
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Der Investitionstrend fir die Industrie bewegt sich im vierten Quartal 2020 erneut aufwérts und ist vor allem durch eine sich
verbessernde Lage gepréagt. Allerdings bleiben die Werte fir Erwartungen und Lage unter der 100er Marke und zeigen
insgesamt immer noch ein unginstiges Investitionsklima fir das erste Quartal 20217 an.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Verarbeitendes Gewerbe

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 63 62
Q3/2020 67 54
Q4/2020 82 72




ZeTT-Radar: Investitionstrend im Baugewerbe stagniert auf
einem niedrigen Niveau

(mit Handwerk)
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Der Investitionstrend flir das Baugewerbe und Handwerk liegt in der Tiefe unter der 100er Marke und bewegt sich derzeit
kaum. Die Erwartungen bleiben unter den Lagewerten, die mehrheitlich eine schlechtere Situation gegeniiber dem
Vorjahresquartal signalisieren.

Quelle: Zentrum digitale Transformation Thiringen ¢ Erstellt mit Datawrapper

Bau- u. Handwerk

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 80 81 80
Q3/2020 77 82 72
Q4/2020 75 79 71




ZeTT-Radar: Investitionstrend im Dienstleistungssektor liegt
krisentypisch in der Tiefe

(ohne IT-Branche)
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Eine leichte Erholungstendenz lasst sich nach den starken Riickgéngen bis zum Herbst fir den Dienstleistungssektor (ohne
die IT-Branche) erkennen. Allerdings liegt der Trend weit unter dem Friihjahresstand, der bereits von der Corona-Pandemie
gepragt war. Die Prognose fiir das erste Quartal 2021 ist eher pessimistisch.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Dienstleistungen ohne IT

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 79 74 84
Q3/2020 61 60 62
Q4/2020 64 67 60
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ZeTT-Radar: Verschlechterung des Investitionsklimas in der IT-
Branche
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Nachdem sich die Situation im Oktober leicht erholt hatte, verringert sich der Lagewert wieder deutlich im 4. Quartal 2020. Die
Erwartungswerte fallen zwar besser aus, zeigen aber auch eine Abwdrtstendenz.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

IT-Branche
Trend Lage Erwartung
Q2/2020 86 77 95
Q3/2020 89 86 9
Q4/2020 81 75 86
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3.1.2. Digitale Investitionen

ZeTT-Radar: Erhohung von digitalen Investitionen im
verarbeitenden Gewerbe
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Steigende digitale Investitionen pragen das Verarbeitende Gewerbe im vierten Quartal. Der Lagewert fallt aktuell
tberdurchschnittlich hoch aus. Die Erwartungen fiir den Jahresbeginn 2021 bleiben jedoch deutlich unter dem Lagewert,
zeigen dennoch bisher eine leichte Aufwartstendenz.
Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen - Quelle: ZeTT 1/2020 - Erstellt mit Datawrapper
Verarbeitendes Gewerbe
Trend Lage Erwartung
Q2/2020 120 122 117
Q3/2020 115 118 112
Q4/2020 128 138 117
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ZeTT-Radar: Das Baugewerbe investiert in digitale Losungen, im
Trend stabil

(mit Handwerk)
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Im Baugewerbe und Handwerk liegt der ZeTT-Trend Uber der 100er Marke und signalisiert eine Uberwiegend gute Situation fiir
digitale Investitionen. Der im Oktober beobachtete Riickgang wird im vierten Quartal nicht kompensiert und ist sicherlich auch
saisonbedingt zu erklaren. Es ist vor allem eine verbesserte Erwartung fir den Jahresbeginn, der den Trend nach oben zieht.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Bau- u. Handwerk

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 125 133 117
Q3/2020 112 119 106
Q4/2020 118 117 118
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ZeTT-Radar: Der Dienstleistungssektor investiert in digitale
Losungen, aber mit abnehmender Tendenz

(ohne IT-Branche)

=— Trend =— Lage = = Erwartung

- 124
T e — I R L
119

1 1 1
2020 Q2 2020 Q3 2020 Q4

Im Dienstleistungssektor ist eine fortgesetzte Abwartshewegung zu beobachten. Allerdings bleibt die Trendlinie immer noch
deutlich tber der 100er Marke und signalisiert damit eine gute Situation fir digitale Investitionen in der Branche.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT-Radar 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Dienstleistungen ohne IT

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 138 140 135
Q3/2020 126 132 120
Q4/2020 122 124 119
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ZeTT-Radar: Im IT-Sektor bleiben Digital-Investitionen
uiberwiegend stabil
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Der digitale Investitionstrend bewegt sich im IT-Sektor weiter auf einem hohen Niveau. Vor allem beeinflussen gute Lagewerte
die Trendlinie. Das etwas geringere Erwartungsniveau und die Seitwértsbewegung lassen aber auch keinen
tberdurchschnittlichen Optimismus wie noch im Friihjahr 2020 erkennen.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

IT-Branche
Trend Lage Erwartung
Q2/2020 134 132 136
Q3/2020 123 126 120
Q4/2020 127 131 122
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4. Beschaftigung und Kurzarbeit

4.1. Teilweise starker Anstieg des Arbeitsvolumens, aber kein gleichziehender
Beschaftigungstrend

4.1.1. Arbeitsvolumen

ZeTT-Radar: Im verarbeitenden Gewerbe nimmt das
Arbeitsvolumen zu
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Im verarbeitenden Gewerbe nimmt der Gesamtarbeitsumfang nach Einbruch im Frihjahr 2020 fortgesetzt zu. Der Lagewert
liegt zwar im vierten Quartal 2020 immer noch deutlich unter der 100er Marke, was auf ein geringeres Arbeitsvolumen im
Vergleich zum gleichen Vorjahresquartal verweist. Der Erwartungswert verweist jedoch auf eine Stabilisierung.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Verarbeitendes Gewerbe

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 55 42 69
Q3/2020 74 58 93
Q4/2020 90 80 101
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ZeTT-Radar: Baugewerbe rechnet mit sinkendem Arbeitsvolumen
fiir Friihjahr 2021

(mit Handwerk)
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Der Arbeitsvolumentrend im Baugewerbe und Handwerk nimmt leicht zu. Der Erwartungswert entwickelt sich negativ und fallt
hinter den Lagewert zuriick, der wiederum im vierten Quartal deutlich angezogen hat.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Bau- u. Handwerk

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 79 57 104
Q3/2020 67 58 77
Q4/2020 72 84 60
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ZeTT-Radar: Arbeitsvolumentrend im Dienstleistungssektor liegt
niedriger als am Anfang der Pandemie

(ohne IT-Branche)
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Der Arbeitsvolumentrend in den Dienstleistungen (ohne IT-Branche) ist deutlich abgesunken. Wahrend die Lagewerte, die seit
dem Pandemieschock tberdurchschnittlich niedrig sind, eine geringfiigige Verschlechterung erleben, fallen zusatzlich die
Erwartungswerte wahrend der zweiten Corona-Welle stark nach unten ab.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Dienstleistungen ohne IT

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 86 71 102
Q3/2020 77 69 85
Q4/2020 66 67 65
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ZeTT-Radar: Stabiler Arbeitsvolumenstrend in der IT-Branche
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Der Arbeitsvolumen-Trend in der IT-Branche liegt weiterhin lber der 100er Marke und erhdht sich leicht. Die Erwartungswerte
stagnieren auf einem hohen Niveau, wahrend sich die Lagewerte fir das vierte Quartal 2020 verbessern.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

IT-Branche
Trend Lage Erwartung
Q2/2020 100 81 121
Q3/2020 104 89 120
Q4/2020 107 97 118
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4.1.2. Beschdftigung

ZeTT-Radar: Beschaftigungstrend signalisiert Erholung im
verarbeitenden Gewerbe
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Der Beschiéftigungstrend fiir das verarbeitende Gewerbe springt iber die 100er Marke und bewegt sich stérker aufwiérts als
zu den vorangegangenen Befragungszeitpunkten im Sommer und Herbst 2020. Der Trend wird vor allem durch einen hohen

Erwartungswert fur den Jahresanfang 2021 bestimmt. Der aktuelle Lagewerte weist zwar ebenfalls aufwarts, liegt aber noch
unter der 100er Marke.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Verarbeitendes Gewerbe

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 82 87 78
Q3/2020 87 85 89
Q4/2020 101 94 108
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ZeTT-Radar: Leichte Abwartshewegung zeigt der
Beschaftigungstrend im Baugewerbe

(mit Handwerk)
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Der Beschiéftigungstrend im Baugewerbe und Handwerk ist insgesamt stabil und bewegt sich knapp unter der 100er Marke.
Gegenuber dem dritten Quartal 2020 ist im letzten Quartal 2020 eher ein leichter Abwartstrend zu beobachten, der sich im
Bereich der branchentypischen Saisoneffekte bewegt.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Bau- u. Handwerk

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 97 94 100
Q3/2020 102 102 102
Q4/2020 96 94 99
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ZeTT-Radar: Riicklaufiger Beschaftigungstrend im
Dienstleistungssektor

(ohne IT-Branche)
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Die Beschéftigung im Dienstleistungssektor (ohne IT) kennzeichnet weiterhin ein leichter Abwdértstrend. Dieser ist auf
schlechte Zukunftserwartungen deutlich unter der 100er Marke zuriickzufiihren. Lage und Erwartungen liegen dicht
beieinander, sprechen also fiir sehr realistische Einschétzungen der Geschéftsfiihrer, so dass auch fur das erste Quartal 2021
mit Personalreduzierungen in diesem Bereich zu rechnen ist.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

Dienstleistungen ohne IT

Trend Lage Erwartung
Q2/2020 94 92 96
Q3/2020 92 92 92
Q4/2020 86 87 85
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ZeTT-Radar: Verbesserte Lage pragt den Beschaftigungstrend der
IT-Branche
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Der Beschéftigungstrend im IT-Sektor weist geringfiigig aufwarts. Dies ist der sich stark verbessernden Beschéftigungslage
zu verdanken. Allerdings sinkt der Erwartungswert fur das erste Quartal 20217.

Grafik: Zentrum digitale Transformation Thiiringen + Quelle: ZeTT 1/2021 - Erstellt mit Datawrapper

IT-Branche
Trend Lage Erwartung
Q2/2020 105 102 107
Q3/2020 106 95 116
Q4/2020 110 110 110
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4.2. Zunahme von Kurzarbeit fiir viele Unternehmen auf der Tagesordnung

Keine Entspannung der Lage: Kurzarbeit im 4. Quartal 2020
ist gegenliber dem 3. Quartal 2020 ...
[ gestiegen [ unverindert [ gesunken

Hotel-, Gastgewerbe, Tourismus

53% 42% 5%
Dienstleistungen ohne Gastgewerbe und IT

41% 48% 11%
Baugewerbe, Handwerk

32% 45% 23%
Verarbeitendes Gewerbe

26% 48% 26%
IT-Branche

63% 38%

Der Dienstleistungssektor signalisiert aktuell besonders héufig steigende Kurzarbeit. Uberdurchschnittlich gilt dies fiir die
Bereiche Hotel-, Gastgewerbe und Tourismus. Gegen den Trend hat sich die Kurzarbeit in der IT-Branche bis zum vierten
Quartal 2020 bei keinem der befragten Unternehmen zunehmend entwickelt. Das Baugewerbe und das verarbeitende Gewerbe
weisen jedoch ebenfalls hohe Anteile von Unternehmen mit steigenden Kurzarbeitsanteilen auf, wenn auch nicht so ausgepragt
wie in den anderen Bereichen.

Chart: Zentrum digitale Transformation Thiringen - Source: ZeTT 1/2021 - Created with Datawrapper

Kritische Prognose: Kurzarbeitim 1. Quartal 2021
wird gegeniiber dem 4. Quartal 2020 ...
[l cher steigen [ etwa unverandert bleiben ] eher sinken

Dienstleistungen ohne Gastgewerbe und IT
54% 46%
Baugewerbe, Handwerk
50% 42% 8%

Hotel-, Gastgewerbe, Tourismus

48% 52%
Verarbeitendes Gewerbe

23% 59% 18%
IT-Branche

13% 63% 25%

Die Unternehmen im Dienstleistungssektor werden zu Jahresbeginn 2021 mehrheitlich von steigender Kurzarbeit gepréagt
sein. Das wird nunmehr auch fiir das Baugewerbe und Handwerk gelten. Auch die anderen Wirtschaftszweige weisen
bedenkliche Kurzarbeitsprognosen auf, auch wenn die Mehrheit der Unternehmen eher gleichbleibende oder sinkende
Kurzarbeit signalisiert.

Chart: Zentrum digitale Transformation Thiringen - Source: ZeTT 1/2021 - Created with Datawrapper
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ansatze zur Bewaltigung der digitalen Transformation” durch das Bundesministe-

rium fur Arbeit und Soziales und den Europdischen Sozialfonds gefordert. Weiterer Forderer:
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