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ZeTT-Radar, ZeTT-Dynamik-Radar, ZeTT-Beschäftigungsradar, 28.07.2020 

 

Befragungsteilnahme und Methodik 

Die Unternehmensbefragung zum ZeTT-Radar wurde erstmals im Juni 2020 durchgeführt. In einer 
Online-Umfrage wurden 20 Einschätzungsfragen zu den Themen betriebliche Entwicklung, Arbeit, 
Perspektiven und Digitalisierung sowie fünf Fragen zum Unternehmen gestellt.  

Für deren Beantwortungen benötigten die Befragten durchschnittlich weniger als 5 Minuten. Eine kurze 
Antwortzeit wurde angestrebt, um die Akzeptanz für eine solche Quartalsumfrage zu steigern. 

Angeschrieben wurden etwa 3.000 Unternehmen per Email, 1.200 per Post mit anschließender Email-
Erinnerung. Darüber hinaus wurden Multiplikatoren – wie kommunale Wirtschaftsförderer, Verbände, 
Branchen- sowie soziale Netzwerke – auf die Befragung aufmerksam gemacht.  

Der Fragebogen wurde im Erhebungszeitraum vom 1.6. bis 5.7.2020 über 600 Mal aufgerufen, etwas 
mehr als 60% von ihnen beantworteten ihn.  

Die 391 Teilnehmer verteilen sich auf 166 Unternehmer (Eigentümer), 220 Geschäftsführer, 43 
Prokuristen bzw. Manager, 22 Abteilungs- bzw. Personalleiter sowie 14 sonstige 
Unternehmensrepräsentanten (Mehrfachnennungen waren möglich).  

Drei ausgefüllte Fragebögen können bei den Auswertungen nicht berücksichtigt werden, da die 
Teilnehmer nicht der angestrebten Grundgesamtheit (Thüringer Unternehmen) entsprachen. 88% der 
Teilnehmer füllten den Fragebogen komplett aus, so dass von einer hohen Datenqualität auszugehen 
ist.  

 

Beschreibung der Befragungsstichprobe 

Die Befragten verteilen sich wie folgt auf die vier Thüringer Planungsregionen:  

• 40% der Unternehmen sind aus Ost-,  
• 33% aus Mittel-,  
• 16% aus Südwest- und  
• 11% aus Nordthüringen.  

Die Häufungen in Ost- und Mittelthüringen geben einen Hinweis auf eine bessere Ansprechbarkeit von 
Unternehmen in den größeren Thüringer Städten. 
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Die Branchenverteilung spiegelt Schwerpunkte der Thüringer Wirtschaftsstruktur sowie den Aktivitäts- 
und Beratungsfokus des ZeTT wider:  

• 45% der befragten Unternehmen gehören zur Industrie (mit überdurchschnittlicher Teilnahme 
des Maschinen- und Anlagenbaus sowie des Kunststoff-/Keramikbereiches).  

• 42% sind Dienstleistungsunternehmen (mit einem Schwerpunkt im Bereich der Informations- 
und Kommunikationstechnik, die von der Krise besonders betroffenen Bereiche Tourismus, 
Veranstaltungswirtschaft u.ä. sind bisher unterrepräsentiert).  

• 9% gehören zum Bau und Handwerk. 
• 5% gehören zu den sonstigen Wirtschaftsbereichen 

Die Kleinbetrieblichkeit der Thüringer Wirtschaft lässt sich mit dem Datensatz gut nachzeichnen:  

• 29% der Unternehmen beschäftigen weniger als 10 Mitarbeiter,  
• 37% zwischen 10 und 49 Mitarbeitern,  
• 28% liegen darüber,  
• weitere 6% gaben als Soloselbständige Auskunft über ihr Unternehmen.  

Die Jahresumsätze liegen für etwa die Hälfte der befragten Unternehmen unter 2 Millionen Euro. 

 

ZeTT-Radar: Berücksichtigte Fragen und Fallzahlen 

Die folgenden Tabellen geben Auskunft über die in der ersten Veröffentlichung „ZeTT-Radar“ auf der 
Grundlage der Befragung im Juni 2020 berücksichtigten Fragen und auswertbaren Fallzahlen. Die 
Tabellen-Nummerierung folgt der Abbildungsnummerierung im jeweiligen Auswertungspapier, das 
unter folgendem Link zum Download bereitsteht: https://zett-thueringen.de/zett-radar/  

 

Tab. 1 

Die Umsätze sind durch die Corona-Schließungsmaßnahmen  
im Vergleich zum Vorjahresmonat 

 gestiegen unverändert gesunken Gesamt 

… im März 2020 51 141 147 339 

… im April 2020 45 101 187 333 

… im Mai 2020 46 88 201 335 

 

https://zett-thueringen.de/zett-radar/


  

Das Projekt „ZeTT – Zentrum Digitale Transformation Thüringen“ wird im Rahmen der Förderrichtlinie  
„Zukunftszentren – Unterstützung von KMU, Beschäftigten und Selbständigen bei der Entwicklung und  
Umsetzung innovativer Gestaltungsansätze zur Bewältigung der digitalen Transformation“ durch das  
Bundesministerium für Arbeit und Soziales und den Europäischen Sozialfonds gefördert. Weiterer Förderer:  

3 

Tab. 2 

Einschätzungen zur Geschäftssituation 

 besser unverändert schlechter Gesamt 

gegenüber den drei Vorjahresmonaten 42 85 194 321 

in den kommenden drei Monaten 70 119 127 316 

 

Tab. 3 

Die Geschäftssituation insgesamt hat sich in den letzten drei Monaten  
gegenüber den drei Vorjahresmonaten 

 verbessert 
nicht 

verändert 
verschlechtert Gesamt 

Verarbeitendes Gewerbe 13 25 108 146 

Baugewerbe und Handwerk 4 9 13 26 

Dienstleistungen 23 45 67 135 

Sonstige Wirtschaftsbereiche 2 6 6 14 

 

Tab. 4  

Die Geschäftssituation wird sich in den kommenden drei Monaten 

 verbessert 
nicht 

verändert 
verschlechtert Gesamt 

Verarbeitendes Gewerbe 20 45 68 133 

Baugewerbe und Handwerk 10 12 5 27 

Dienstleistungen 36 54 37 127 

Sonstige Wirtschaftsbereiche 1 2 6 9 
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Tab. 5 & 6 

Sehen Sie derzeit die Existenz Ihres Betriebes gefährdet? 

 nein teilweise ja Gesamt 

Verarbeitendes Gewerbe 83 38 26 147 

Baugewerbe und Handwerk 24 4 1 29 

Dienstleistungen 93 29 13 135 

Sonstige Wirtschaftsbereiche 10 2 3 15 

Gesamt 210 73 43 326 

 

ZeTT-Dynamik-Radar: Berücksichtigte Fragen und Fallzahlen 

Die folgenden Tabellen geben Auskunft über die in der ersten Veröffentlichung „ZeTT-Dynamik-Radar“ 
auf der Grundlage der Befragung im Juni 2020 berücksichtigten Fragen und auswertbaren Fallzahlen. 
Die Tabellen-Nummerierung folgt der Abbildungsnummerierung im jeweiligen Auswertungspapier, das 
unter folgendem Link zum Download bereitsteht:  

https://zett-thueringen.de/zett-radar/  

 

Tab. 7 

Denken Sie derzeit verstärkt über neue 
Geschäftsfelder, neue Dienstleistungen oder 

neue Produkte nach? 
 

Die Umsätze sind durch die Corona-
Schließungsmaßnahmen im Vergleich zum 

Vorjahresmonat im Mai 2020 

gestiegen unverändert gesunken Gesamt 

ja 19 16 92 127 

gelegentlich 10 35 61 106 

nein 14 28 38 80 
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Tab. 8 

Denken Sie derzeit verstärkt über neue Geschäftsfelder, neue Dienstleistungen oder neue Produkte 
nach? 

 ja gelegentlich nein Gesamt 

verarbeitendes Gewerbe 68 48 28 144 

Bau und Handwerk 10 7 12 29 

Dienstleistungen ohne IT 35 22 31 88 

IT-Branche 19 22 8 49 

 

Tab. 9  

Die betrieblichen Investitionen werden in den kommenden drei Monaten 

 steigen etwa unverändert sinken Gesamt 

verarbeitendes Gewerbe 14 41 51 106 

Bau und Handwerk 3 10 7 20 

Dienstleistungen ohne IT 10 31 20 61 

IT-Branche 10 18 12 40 

 

Tab. 10 

Investitionen in digitale Lösungen oder Services werden in den kommenden drei Monaten 

 steigen etwa unverändert sinken Gesamt 

verarbeitendes Gewerbe 30 62 12 104 

Bau und Handwerk 7 14 3 24 

Dienstleistungen ohne IT 29 34 5 68 

IT-Branche 20 21 4 45 
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Tab. 11 

Die betrieblichen Investitionen 
werden in den kommenden drei 

Monaten 

Die Geschäftssituation wird sich in den kommenden drei 
Monaten 

verschlechtern 
nicht 

verändern 
eher 

verbessern 
Gesamt 

eher steigen 22 12 5 39 

nicht verändert 32 53 19 104 

eher sinken 8 24 57 89 

 

Tab. 12 

Denken Sie derzeit verstärkt über 
neue Geschäftsfelder, neue 
Dienstleistungen oder neue 

Produkte nach? 

Investitionen in digitale Lösungen oder Services werden in den 
kommenden drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten 

davor 

eher steigen 
nicht 

verändert 
eher 

verringert 
Gesamt 

ja 54 48 7 109 

gelegentlich 28 46 13 87 

nein 9 46 5 60 
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Tab. 13 

Die Geschäftssituation insgesamt 
wird sich in den kommenden drei 

Monaten 

Die betrieblichen Investitionen werden in den kommenden 
drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten davor 

eher steigen 
nicht 

verändert 
eher sinken Gesamt 

eher verbessern 22 32 8 62 

nicht verändern 12 53 24 89 

eher verschlechtern 5 19 57 81 

 
Tab. 14 

Die Geschäftssituation insgesamt 
wird sich in den kommenden drei 

Monaten 

Investitionen in digitale Lösungen oder Services werden in den 
kommenden drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten 

davor 

eher steigen 
nicht 

verändert 
eher 

verringert 
Gesamt 

eher verbessern 25 36 2 63 

nicht verändern 27 55 6 88 

eher verschlechtern 30 38 17 85 

 

 

ZeTT-Beschäftigungsradar: Berücksichtigte Fragen und Fallzahlen 

Die folgenden Tabellen geben Auskunft über die in der ersten Veröffentlichung „ZeTT-Dynamik-Radar“ 
auf der Grundlage der Befragung im Juni 2020 berücksichtigten Fragen und auswertbaren Fallzahlen. 
Die Tabellen-Nummerierung folgt der Abbildungsnummerierung im jeweiligen Auswertungspapier, das 
unter folgendem Link zum Download bereitsteht: https://zett-thueringen.de/zett-radar/  
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Tab. 15 

Die Umsätze sind durch die 
Corona-Schließungsmaßnahmen im 
Vergleich zum Vorjahresmonat im 

Mai 2020 

Die Zahl der betrieblichen Mitarbeiter ist gegenüber dem 
Vorjahresmonat im Mai 2020 

gestiegen unverändert gesunken Gesamt 

gestiegen 12 26 3 41 

unverändert 5 62 5 72 

gesunken 7 134 44 185 

 
Tab. 16 

Sehen Sie derzeit die Existenz 
Ihres Betriebes gefährdet? 

Die Zahl der betrieblichen Mitarbeiter wird in den kommenden 
drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten davor 

eher steigen 
etwa gleich 

bleiben 
eher sinken Gesamt 

nein 29 146 25 200 

teilweise 1 40 23 64 

ja 0 19 18 37 

 

Tab. 17 

Die Umsätze sind durch die 
Corona-Schließungsmaßnahmen im 
Vergleich zum Vorjahresmonat im 

Mai 2020 

Die betrieblichen Arbeitsstunden sind in den letzten drei 
Monaten im Vergleich zu den drei Vorjahresmonaten insgesamt 

gestiegen 
etwa 

unverändert 
eher gesunken Gesamt 

gestiegen 20 16 7 43 

unverändert 10 45 24 79 

gesunken 10 41 142 193 
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Tab. 18 

Exporte in Industrie, Produktion, verarbeitendes Gewerbe 

 eher 
gestiegen etwa unverändert eher gesunken Gesamt 

…sind in den letzten drei Monaten 12 22 66 100 

…werden in den kommenden drei Monaten 13 33 48 94 

 
Tab. 19 

Die Exporte werden in den 
kommenden drei Monaten im 

Vergleich zu den drei Monaten davor 

Die betrieblichen Arbeitsstunden werden in den kommenden 
drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten davor 

voraussichtlich 

eher steigen 
nicht 

verändert 
eher sinken Gesamt 

eher steigen 8 10 2 20 

nicht verändert 15 32 11 58 

eher sinken 2 23 38 63 

 

Tab. 20 

Die Exporte werden in den 
kommenden drei Monaten im 

Vergleich zu den drei Monaten davor 

Die Zahl der betrieblichen Mitarbeiter wird in den 
kommenden drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten 

davor 

eher steigen 
etwa gleich 

bleiben 
eher sinken Gesamt 

eher steigen 6 12 1 19 

nicht verändert 6 40 12 58 

eher sinken 0 35 25 60 
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Tab. 21 

Die Geschäftssituation wird sich in den kommenden drei Monaten 

 verbessert 
nicht 

verändert 
verschlechtert Gesamt 

verarbeitendes Gewerbe 20 45 68 133 

Baugewerbe und Handwerk 10 12 5 27 

Dienstleistungen ohne IT 20 34 30 84 

IT-Branche 16 20 7 43 

 
Tab. 22 

Die Geschäftssituation insgesamt 
wird sich in den kommenden drei 

Monaten 

Die Exporte werden in den kommenden drei Monaten im 
Vergleich zu den drei Monaten davor 

eher steigen 
etwa unverändert 

bleiben 
eher 

sinken 
Gesamt 

eher verbessern 14 15 1 30 

nicht verändern 3 34 8 45 

eher verschlechtern 1 9 50 60 

 

Tab. 23 

Die Geschäftssituation insgesamt 
wird sich in den kommenden drei 

Monaten 

Die Zahl der betrieblichen Mitarbeiter wird in den 
kommenden drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten 

davor 

eher steigen etwa gleich bleiben 
eher 

sinken 
Gesamt 

eher verbessern 18 42 3 63 

nicht verändern 9 83 9 101 

eher verschlechtern 1 62 51 114 
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Tab. 24 

Die Geschäftssituation insgesamt 
wird sich in den kommenden drei 

Monaten 

Die betrieblichen Arbeitsstunden werden in den kommenden 
drei Monaten im Vergleich zu den drei Monaten davor 

voraussichtlich 

eher steigen etwa gleich bleiben 
eher 

sinken 
Gesamt 

eher verbessern 35 31 1 67 

nicht verändern 20 76 19 115 

eher verschlechtern 3 36 79 118 

 


